iADE KOSULLARI

Tiketicinin Korunmasi Kanunu kapsaminda satin almis oldugunuz Grinleri 14 gln igerisinde Cayma hakkinizi kullanarak iade

edebilirsiniz. Cayma hakki kapsaminda siparisinizi olustururken 6demis oldugunuz kargo (creti tarafiniza iade edilmektedir.
14 glinli asan durumlarda kargo Ucreti iade edilemez.

NASIL iADE EDERIM ?

1. Siparisiniziiade etmek igin siparislerim sayfasinda siparis detayi butonunun yaninda bulunan iade butonuna basarak
acilan iade formunu dogru ve eksiksiz sekilde doldurarak génderiniz.
iade onayi ile mailinize iletilen {icretsiz iade kargo kodunu not ediniz.

Uriinleri faturasi ile beraber eksiksiz sekilde kutusuna koyunuz.
iade koduyla iriinleri belirtilen adrese, belirtilen kargo firmasiyla géndererek ticretsiz iadenizi tamamlayiniz.
iADE SARTLARI

1. Uriiniin teslimati sonrasi ambalaj, bant, mihiir, paket gibi koruyucu unsurlarinin agilmis olmasi halinde cayma hakki
kapsaminda iadesi kabul edilmeyecektir.

2. Yetkili servis kurulumu gereken triinlerde kutunun yetkili servis personeli ile birlikte agilmamasi durumunda driin
garanti kapsami disinda kalabilir.

3. ladenizin kabul edilmesi icin, Griiniin ve Griin kutusunun hasar gérmemis olmasi, bandrol ve giivenlik seridinin
acllmamis olmasi, sim kart ile calisan cihazlar igin sim kart takilmamis ve kesinlikle kullaniimamis olmasi
gerekmektedir.

4.  Urlin iadesi icin, Griini orijinal kutusu ve faturasiyla birlikte mailinize iletilen iade koduyla (icretsiz olarak
gonderebilirsiniz.

5. lade asamasinda Uriin kalite kontrol siirecine tabi tutularak tiim parca ve orijinallik kontrolleri sonrasinda ticret
iadesi yapilacaktir.

6. Kutusu agilmis ve hasar gormus Urtinlerde iade alinmayacaktir.

Asagida belirtilen durumlarda geri édeme yapilmayacaktir.

Ucret iadesi icin gdnderilen Griiniin tiim orijinal aksesuarlarinin, promosyonlarinin eksik olmasi ve ambalajinin hasar
gormuis olmasi,

Uriintin yeni olma &zelligini kaybetmesi, yani catlak, ezik veya ciziklere sahip olmasi,
Yasal olarak gonderilen fatura, makbuz veya bir satin alma kaniti ile bagvurulmamasi,

Kullanici kaynakl hasarlarda; neme maruz kalma, yabanci cisimlerin girmesi (su, yag, kum, vb.), yanlis kurulum veya
galistirma gibi izinsiz kullanimin s6z konusu olmasi,

Uriiniin etiketi, seri numarasi gibi 6zelliklerinde degisiklik belirtileri géstermesi,

Yangin, sel, siddetli riizgarlar ve yildirim ¢arpmasi dahil olmak tizere, kontrolimiiz disindaki dis faktérler nedeniyle
Urdnin zarar gérmesi durumunda Grindn iadesi onaylanmayacaktir.

ONEMLI BiLGILENDIRME !

Sivil Havacilik Genel Mudrligi’'ne gore,

Agirligi 500gr ve stii IHA satanlarin, alanlarin, iiretenlerin, ithal edenlerin ve uguranlarin asagida adresi belirtilen sisteme 3

gln icerisinde kayit yaptirmalari zorunludur. Belirtilen siirede kayit yaptiriilmamasi durumunda tim sorumluluk ve

yukumlalikler aliciya aittir.

Adirligi 500 gr ve iizeri olan drone grubu iiriinler [HA olarak nitelendirilmektedir.

insansiz Hava Araci Kayit Sistemi : https://iha.shgm.qov.tr/public/register
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